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Le Regroupement des Organismes de
Personnes Handicapées Région
Chaudiéere-Appalaches

Mission

La mission du ROPHRCA est lamélioration des conditions de vie des personnes
handicapées et de leur famille vivant en Chaudiere-Appalaches. Cest ce qui
guide ses actions afin de:

Assurer aux organismes de personnes handicapées de la région de la
Chaudiere-Appalaches un mécanisme de regroupement, de rencontre et
d'échange permettant une mise en commun de leurs connaissances et des
besoins spécifiques de leurs membres.

Susciter la concertation des actions en vue d'une meilleure coordination et d'une
promotion efficace des intéréts et revendications des personnes et organismes
de personnes handicapées.

Promouvoir le développement de services ou le besoin s'en fait sentir en vue
dassurer la promotion et la défense des droits des personnes handicapées.

Offrir du soutien aux organismes membres afin de les aider d assumer leur réle
de promoteur et de défenseur des droits et intéréts des personnes handicapées.

Recevoir, acquérir et détenir des dons et des legs et faire toute chose compatible
avec ou favorable & la réalisation des objets ci-dessus.

L'inclusion sociale et la participation sociale des personnes handicapées
supposent que celles-ci puissent pleinement prendre part aux activités

courantes de toute personne vivant en société, que ce soit au niveau
scolaire, parascolaire, professionnel, culturel, sportif et communautaire.

Ro, Page Facebook
‘$;° 418-837-2172
g & 5731, rue Saint-Louis,
‘3% “ 0:? bureau 104, Lévis, G6V 4E2
SN

www.rophrca.org
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Mot du président

Bonjour & toutes et tous,

Une autre année financiére qui se termine pour votre Regroupement.

Merci au conseil dadministration pour votre implication. Je suis trés
reconnaissant de votre disponibilité et de votre engagement pour lorganisation.
Merci & Carolyne Hamel et son équipe pour tout le travail et la représentation
réalisés dans la derniére année. On vous sent investies dans lorganisation et je
sais nos membres entre bonnes mains grace a votre travail. Mille mercis!

Je souhaite une autre belle année au Regroupement, continuez doffrir des
services essentiels et de défendre les droits des personnes handicapées et de
leur proche.

A vous chers membres, merci de la confiance que vous nous accordez!

Benoit Durand,
Président du conseil dadministration ROPHRCA

Conseil d’administration

Benoit Durand, président

Manon Bissonnette, vice-présidente
Cynthia Vallée, trésoriére

Catherine Plante, administratrice
Maude Perreault, cooptée, secrétaire

5 rencontres: 16 avril 2024, 29 mai 2024,

24 octobre 2024, 17 décembre 2024, o
25 février 2025 De gauche a droite : Benoit,

Catherine, Cynthia, Manon, Maude.
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Instances démocratiques et vie associative

Assemblée générale annuelle

L'assemblée générale annuelle (AGA) du ROPHRCA s'est tenue le 6 juin 2024,
réunissant 18 personnes représentant 15 organismes membres votants. Deux
membres de l'équipe du ROPHRCA étaient également présentes.

Cette AGA a été loccasion choisie pour
dévoiler le nouveau logo du ROPHRCA.

Ce dernier a été gracieusement congu

par lagence Beez, dans le cadre du ‘ s gt o
concours du « logo le plus laid du “ ity
Québec ».

rophrca
c
et
"e.“e, uw

wott

Comités de travail

La tournée des membres 2023-2024 étant bien
avancée déjq, il restait seulement trois
organismes A rencontrer en début d'année. Ces
rencontres ont eu lieu durant la deuxiéme
moitié d'avril. A la fin du mois, le comité s'est
réuni une derniere fois pour définir les
prochaines actions a entreprendre.

Le comité planification stratégique

Manon Bissonnette, AsSortie de Bellechasse et membre du CA du ROPHRCA
Simon Demers, Servio

Michel Lemay, Au voilier de Lili

Carolyne Hamel et Mélanie Leblanc, permanence du ROPHRCA
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Instances démocratiques et vie associative

Comité lac-a-I'épaule

Pour lannée 2024-2025, la planification stratégique s'est poursuivie avec
lorganisation d'un lac-a-Iépaule. Lors de TAGA 2023-2024, aprés avoir présenté
les conclusions de la tournée des membres, ceux-ci ont été consultés afin de
mettre sur pied un nouveau comité de travail. Les personnes qui ont des lors pris
part au comité sont :

Manon Bissonnette, I'AsSortie de Bellechasse et membre du CA du ROPHRCA
Simon Demers, Servio (absent au Lac-d-épaule)

Michel Lemay, Au voilier de Lili

Cynthia Vallée, AEC La Fontaine et membre du CA du ROPHRCA

Marylou Mercier, ALPHIS

Mélanie Leblanc, permanence du ROPHRCA (2 premiéeres rencontres)
Carolyne Hamel et Esther Baillargeon, permanence du ROPHRCA

Activités du comiteé
et succeés du lac-a-l'épaule

Dés octobre 2024, le comité s'est réuni & sept reprises au cours de I'année. Ces
rencontres réguliéres ont été complétées par les travaux de sous-comités: celui
dédié a la ligne du temps s'est rencontré deux fois, et celui dédié aux finances
une fois. De plus, quatre réunions de suivi ont eu lieu avec la personne-
ressource embauchée pour soutenir le comité, Virginie Guibert. Pour enrichir la
préparation de 'événement, un sondage a été acheminé aux membres afin de
recueillir leurs avis.

>

Pour lI'organisation et I'animation du lac-a-I'épaule, nous avons eu le plaisir de
collaborer avec Virginie Guibert de Faire ensemble autrement. L'événement s'est
déroulé avec grand succes les 9 et 10 avril 2025.
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Instances démocratiques et vie associative

Organismes membres

Pour fannée 2024-2025, le ROPHRCA était composé de 30 organismes membres,
dont 6 nouveaux organismes.

Participation aux activités des membres

Tout au long de lannée, l'équipe du ROPHRCA a activement participé aux
événements organisés par ses membres, renforgant ainsi les liens et la
collaboration au sein du regroupement.

Printemps 2024 :

Soirée Bénévoles dExpertises : une participation aux cotés de IAPH Lévis.

Souper homards du Club des Lions de Charny : [équipe a été invitée par Martine
Biron, en collaboration avec I'APH Lévis.

Participation au 35e anniversaire du SRIEQ & I'Hotel Plaza Québec.

Participation & 'AGA de 'AQEPA.

Automne 2024 :

35e anniversaire de Servio : une partie de I'équipe était
présente pour célébrer cet événement marquant.

Féte des Neiges du Patro de Lévis : une occasion de
partage et de convivialité.

Hiver 2025 :

Soirée bénéfice dhumour au profit de [Atelier
occupationnel Rive-Sud : deux employées y ont
assisté.

Activité de rencontre avec les membres a I'ALPHIS :
lagente de licison était présente.

Tout au long de I'année, le ROPHRCA a offert
un accompagnement et un soutien continu a
ses membres sur des sujets variés, tels que la

négociation d'ententes, la reddition de
comptes et le suivi des enjeux.
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Instances démocratiques et vie associative

Rencontres « On se regroupe & On échange »

En 2024, le ROPHRCA a organisé deux rencontres « On se regroupe & On
échange » pour favoriser les échanges et le partage d'informations entre ses
membres et partenaires.

Rencontre du 4 avril 2024 : Nouveautés et formation

La premiére rencontre, tenue en visioconférence en raison de la météo, a
rassemblé 27 participants représentant 21 organismes. Au programme :
Présentation de l'organigramme et de I'avancement du déploiement de la
nouvelle gamme de services par l'équipe de la DPDAR: Isabelle Paré (directrice),
Audrey Robitaille (directrice adjointe), André Jr Turcotte (conseiller cadre &
I'harmonisation, & l'accés et & la qualité des services), et Manon Lambert
(adjointe & la direction, répondante d'établissement et chargée de projet sur la
révision de la gamme de services).

Présentation de la formation sur les besoins affectifs et sexuels des personnes
handicapées par Aurélie Presseault, sexologue de la Clinique Hippo-Action.

Rencontre du 4 novembre 2024 :

Discussions et enjeux
La seconde rencontre a réuni 31 personnes,
incluant des représentants de 19 organismes
membres et de deux partenaires. Les
discussions ont porté sur :

e les projets et services du ROPHRCA.

e La régle nationale de soins (loi-90).

e Les services offerts aux personnes proches

aidantes de personnes handicapées.
e Les enjeux a défendre par le regroupement.

Ces rencontres ont permis des échanges
riches et constructifs, renfor¢cant les liens et

les connaissances au sein de notre réseau
d’organismes.
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17 janvi

Instances démocratiques et vie associative

Equipe de travail

Carolyne Hamel, directrice
Corinne Tremblay, intervenante
Julie Gosselin, intervenante
Mélina Labonté, agente de projets

Les départs.. Merci pour tout!
Charline Coquelet, agente de liaison jusquen aolt 2024

Mélanie Leblanc, directrice adjointe jusqu’en octobre 2024

Les ajouts... Bienvenue dans I'équipe!

Anne-Rachel Fait, agente de projets & partir daodt 2024

Esther Baillargeon, agente de liaison & partir de septembre 2024
Marie-Christine Bélec, agente de projets ¢ partir de janvier 2025
Josée Binet, intervenante & partir de mars 2025

L'année a été ponctuée de moments
informels pour renforcer la cohésion de
I'equipe.

or 2025 au Bunker
de la science-

Trois réunions d'équipe ont eu lieu pour
aligner les objectifs et discuter des projets en
cours.

Nous avons partagé deux diners déquipe: un
avant I'été, et un autre en novembre 2024
pour souligner le départ de Mélanie.

En janvier 2025, Iéquipe a célébré les fétes de

fin dannée avec une activité de renforcement
d'équipe stimulante au Bunker de la Science.
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\. \ Instances démocratiques et vie associative

Renforcement des compétences de I'équipe

Tout au long de I'année, I'équipe a participé a diverses activités de
perfectionnement, ateliers et formations, afin de développer ses

compétences et d'approfondir ses connaissances. Voici un apercgu G
des principales initiatives : | 73

. z . ~ 12 Z. . \
ler mai 2024 : Deux employées ont pris part a lévénement RH en action |
a Montréal. Une belle occasion de se tenir informées des derniéres
tendances en gestion des ressources humaines!

Octobre 2024 & mars 2025 : Deux employées ont intégré un groupe de
co-développement axé sur les communications, organisé par la CDC
de Beauce-Etchemins. Ce programme de dix rencontres a permis
dexplorer cing sujets clés.

24 juillet 2024 : L'ensemble de I'équipe a suivi une formation compléte
sur Google Workspace, optimisant ainsi l'utilisation de ces outils
collaboratifs.

7 octobre 2024 : Deux employées ont assisté au Sommet du Handicap
de la COPHAN, enrichissant leurs connaissances sur les enjeux liés au
handicap.

30 octobre 2024 : Une employée a participé ¢ la formation
«Développer et comprendre limage de marque pour mon OBNL », un
atout pour améliorer la visibilité de lorganisme.

20 novembre 2024 : L'équipe a participé au webinaire sur laide aux
proches aidants, explorant les programmes de formation et de soutien
en ligne offerts par L'Appui.

Janvier & avril 2025 : Trois employées ont débuté un programme
formation sur lintervention en santé mentale a TUQAR qui leur
permettra, a travers des présentations variées et des ateliers de co-
développement, daméliorer leurs stratégies dintervention.
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Forum nouvelles
technologies

Instances démocratiques et vie associative

Renforcement des compétences de I'équipe

5 février 2025 : Une employée a assisté d la formation
« Démystifier les relations gouvernementales pour les organismes »,
essentielle pour naviguer dans le paysage institutionnel.

5 et 12 février 2025 : Une employée a participé a une formation
avec Communagir sur la stratégie de mobilisation pour le
développement des communautés, renforgant notre capacité a
engager nos partenaires.

18 février 2025 : Une employée a pris part a latelier « Vieillir
dignement et projet ReVie », une thématique importante pour notre
clientéle.

13 mars 2025 : Deux employées ont suivi une formation continue de
I'UQAR sur lanimation de groupes de co-développement,
consolidant leurs compétences en facilitation.

19 mars 2025 : La directrice & participé a la formation : Le sens
politique, lart d'étre influenceur positif, offerte par Espace OBNL.

19 mars 2025: deux employées ont participé & une formation sur
[utilisation de Canva.

20 mars 2025 : Deux employées ont assisté au Forum « Inclusion
des personnes handicapées en entreprise : des nouvelles
technologies qui font une différence! » se tenant au fait des
innovations en matiere d'inclusion.

27 mars 2025 : Cing employées ont participé da la Formation
dialogue inclusif - Mieux comprendre le municipal pour
communiquer et collaborer, un pas de plus vers une collaboration
efficace avec les acteurs municipaux.
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Instances démocratiques et vie associative

Infolettre et communication avec les membres

Cette année, nous avons continué de
renforcer nos communications auprées des
membres. Huit infolettres ont été
envoyées, et nous sommes fieres de
maintenir un taux d'ouverture moyen de
70 % tout au long de lannée. Notre liste de
diffusion a également connu une belle
croissance, passant de 48 a 71
destinataires.

Par ailleurs, septembre 2024 a marqué une étape importante dans la

professionnalisation de I'équipe : nous avons migré vers un nouvel environnement

de travail. Le changement de nos adresses courriel, qui se terminent désormais

par @rophrca.org, ainsi que l'adoption de Google Workspace, nous offrent un

environnement sécurisé et optimisé pour le partage de documents.
Regroupement

‘ des organismes

de personnes
handicapées
Région Chaudiére-Appalaches

Des nouvelles du ROPHRCA

« Bonne lecture de cette infolettre -

Suivis au ROPHRCA
« A Fannés prochaine |
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Actions en lien avec la mission

Ateliers et conférences

Au cours de lannée, le ROPHRCA a offert gratuitement des ateliers & ses
memibres.

L'atelier TABC des mesures de soutien du Service de soutien psychosocial aux
personnes proches aidantes de personnes handicapées :

Grace ¢ la précieuse collaboration d'Annie Bernier du Comité des usagers DI-TSA
du CISSS-CA, I'équipe du ROPHRCA a pu s‘approprier et diffuser cet atelier congu
pour outiller les personnes proches aidantes de personnes handicapées.

Les organismes suivants ont pu en bénéficier :

\

Association Renaissance des Appalaches

Regroupement des personnes proches aidantes de Lotbiniére
L'Arc-en-Ciel de Montmagny

L'Association des personnes handicapées de Lévis
L'Association d'entraide Lafontaine

ABC des mesures de ABC.: de\s fnesures s
soutien & I'APH Lévis. soutien a I'Arc-en-Ciel.

Ce partenariat a permis de renforcer les
capacités de plusieurs personnes proches
aidantes et de leur donner acceés a
information a laquelle elles ont droit.
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Printemps 2024 : Conférence sur le bien-étre des dirigeants

Suite A TAGA, le ROPHRCA a eu le privilege d'accueillir Maryse
Beaulieu, directrice générale de la Fondation Cervo. Sa
conférence, intitulée « Prendre soin de soi sans négliger les
autres », a offert des pistes de réflexion et des outils précieux
aux participants, soulignant limportance du bien-étre et de

prendre soin de soi.

Automne 2024 : Atelier « La sexualité décomplexée »

Actions en lien avec la mission

Ateliers et conférences

Maryse Beaulieu, DG
Fondation Cervo.

A lautomne 2024, le ROPHRCA a organisé l'atelier « La sexualité décomplexée ».
Animé par Aurélie Presseault, cette session a été spécifiguement congue pour les
personnes proches aidantes et les organismes communautaires membres,
abordant un sujet essentiel avec une approche décomplexée et informative.

Les représentations, collaborations et affiliations

Les affiliations
Le ROPHRCA est membire:

AQRIPH

CDC de Beauce-Etchemin
CDC de Lévis

COPHAN

FQA

Proche aidance Québec
ReqQlS

RODCD

SQDI

Trocca

s Notre engagement sur le terrain:
Représentation et expertise

Le ROPHRCA est fermement engagé & assurer une
représentation constante des personnes handicapées
et de leurs familles dans la région. A cette fin, nos
employées ont activement participé a différents
événements, rencontres et tables de concertation. Leur
présence et leur expertise ont été essentielles pour
échanger, influencer et veiller & ce que les voix des
personnes concernées soient toujours entendues. Aux
pages suivantes, vous trouverez la liste de ces

différentes représentations.
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